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阻击疫情，同时关爱结核病患者

关于结核病联盟成员单位开展线上问诊的指南

联盟各成员单位、个人会员：

当前新冠肺炎疫情严峻，为充分利用互联网在线问诊的优势，减

少结核病患者就医产生的交叉感染风险，缓解医院线下服务压力，北

京结核病诊疗技术创新联盟为各联盟成员单位和个人会员提供线上

问诊工具。疫情期间联盟百医通互联网诊疗平台免费上线使用，可以

在平台上开展免费图文咨询咨询服务，已经完成接口开发的单位可依

托本院医疗数据开展在线咨询、远程会诊、远程病房等工作。医患之

间可以依托手机端 APP 进行结核病、胸部疾病以及呼吸系统等疾病的

咨询、诊疗，使医患沟通更便捷、更安全、更高效，有效解决当前防

疫形势下减少医患接触和结核病患者持续治疗的矛盾。请各医院医生

下载并推荐给您的患者！

咨询联系人：朱坤，18514477373，微信号：joe230016.
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附：APP 使用流程

北京结核病诊疗技术创新联盟

二〇二〇年二月十四日
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附件：APP 使用流程

APP 使用流程

医生 APP 使用流程

1、下载

扫描下方二维码，或苹果用户在 App Store 搜索“百医通医生版”，安卓用户搜

索“百医通医生端”完成下载。

2、登录和认证

打开 APP 使用手机号和验证码登录，完成实名认证以及医生资质认证，通过审核

后可开展相应咨询服务，服务开通成功将会收到 App 通知提醒。

3、图文咨询

患者在患者 APP 选择医生发起问答咨询后，医生在首页点击“图文咨询”进行查

看和处理；同时也会收到 APP 通知，也可以点击图文咨询详情页后查看和处理。



4

患者 APP 使用流程

1、下载

扫描下方二维码，或苹果用户在 App Store、安卓用户在应用市场搜索“百医通”

完成下载。

2、登录和认证

打开百医通 APP，使用手机号和验证码登录，并完成实名认证。
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3、图文咨询

 找医生咨询

点击首页“图文咨询”或通过搜索栏搜索医院/医生，找到您想咨询的医生进行

免费咨询。

 完善病情资料

选择医生后，进入咨询页面。选择就诊人、填写病情描述、上传检查资料后点击

“立即咨询”。
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 查看解答和追问

医生回答后，APP 发送通知，进入图文咨询详情页后可查看到问题的解答，并可

继续追问（3次） 。

咨询服务：朱坤，18514477373，微信号：joe230016.
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